
 
 

 
 

PERSBERICHT – 3 DECEMBER 2008 

 
Consumenten kiezen beste winkelketen van België 

Jarige ICI PARIS XL is Beste Winkelketen binnen categorie 
“Drogist en Parfumerie” 

 

ICI PARIS XL viert dit jaar zijn 40ste verjaardag en het feest blijft duren! Voor 
het derde jaar op rij haalt de keten namelijk de titel van “Beste Winkelketen in 
de categorie Drogist en Parfumerie”. Het onderzoeksbureau Q&A Research & 
Consultancy voerde voor de derde maal in België een onderzoek uit naar de 
beste winkelketen van het land. Meer dan 200.000 Belgische consumenten 
brachten daarbij hun stem online uit en nomineerden zo liefst 218 winkelketens 
in 22 branches. De 218 genomineerden werden op 9 belangrijke aspecten 
beoordeeld: assortiment, klantvriendelijk personeel, aanbiedingen, prijs-kwaliteit 
verhouding, prijsniveau, locatie, deskundig personeel, service en vernieuwing. ICI 
PARIS XL werd daarbij bekroond tot absolute winnaar in zijn categorie. 
 

Beste Winkelketen van België 2008 
Bij onze Noorderburen is het onderzoek naar de Beste Winkelketen reeds enkele jaren een 
begrip. Voor de derde editie in België was er een opvallend grote belangstelling van de 
consument. Niet minder dan 200.000 Belgen namen deel aan het onderzoek van Q&A 
Research & Consultancy, en brachten hun stem uit op hun favoriete winkelketen.  
De belangrijkste reden om voor een bepaalde winkelketen te kiezen is de prijs-
kwaliteitverhouding, gevolgd door klantvriendelijk personeel en assortiment van de winkel. 
De grootste ergernissen voor de klant zijn dan weer lange rijen bij de kassa, opdringerig 
verkooppersoneel en de drukte in de winkelstraten.  
 
And the winner is…  
De favoriete winkelketens werden ingedeeld in 22 categorieën, waaronder Sport, Wonen, 
Supermarkten… Per branche maakte het onderzoek 1 winnaar bekend. In de categorie 
“Drogist en Parfumerie” werd ICI PARIS XL de absolute winnaar, en dat voor de derde maal 
op rij! De grote aandacht die ICI PARIS XL besteedt aan aspecten zoals prijs-
kwaliteitverhouding, regelmatige promoties en opleiding van klantvriendelijk personeel 
hebben hierin ongetwijfeld meegespeeld. In de finale nam ICI PARIS XL het op tegen twee 
bekende parfumerieketens Planet Parfum en Yves Rocher.  
 
ICI PARIS XL is trots op personeel en bedankt klanten! 
Leo van Welij, Managing Director van ICI PARIS XL België, is bijzonder trots op zijn 
personeel: “We danken al onze medewerkers voor hun steun, inspanningen en vertrouwen 
in ICI PARIS XL. Dit is hun erkenning en ze hebben hem verdiend! Daarenboven is deze 
verkiezing tot beste winkelketen een mooie beloning voor de service die we iedere dag 
leveren, al 40 jaar lang!” Om al die trouwe klanten te bedanken voor hun stem heeft ICI 
PARIS XL besloten 25% korting* te geven op de parfums en dit van 4 tot en met 7 
december. Het feest blijft dus écht duren! 
 
* Uitgezonderd op de merken Sisley, Shiseido, Narciso Rodriguez en de netto prijzen. 



 
 

 
  

 
Winkel op de Waversesteenweg (jaren ’70) 

 

 
Eerste Beauty School (instore workshop jaren ‘70) 

 

 
 

Een recente nieuwe winkel van ICI PARIS XL bij zijn opening,  
in de Stadsfeestzaal van Antwerpen 

 

 



 
 

 
  
Over ICI PARIS XL 
 
Veertig jaar geleden, in 1968, opent het echtpaar Brenig een kleine parfumeriewinkel in de 
Brusselse gemeente Elsene (Ixelles). Ici Paris à Ixelles’, zo luidde de naam van de allereerste 
winkel van de parfumerieketen ICI PARIS XL. Ondertussen is de keten uitgegroeid tot 107 
winkels in België, 225 winkels in de Benelux. Onderweg zijn de winkels overgenomen door 
de Groenwoudt Groep (1996), waarvan de naam in 1999 werd gewijzigd in Kruidvat Groep. 
Huidige eigenaar (sinds 2002) is de Chinese groep A.S. Watson. 
 
Over A.S. Watson 
 
ICI PARIS XL maakt in de Benelux samen met Kruidvat, Trekpleister en Prijsmepper deel uit 
van A.S. Watson Health & Beauty Benelux. De A.S. Watson Group (ASW) behoort tot het 
multinationale conglomeraat Hutchison Whampoa uit Hongkong en heeft meer dan 7.800 
winkels in 36 landen. 
 
Contact 

 

Voor interviewaanvragen, meer informatie, productaanvragen of Hires beeldmateriaal kan u 
terecht bij: 
 

- Isis Verbist, ICI PARIS XL  
℡ : +32 (0)2 340 22 38 / � : I.Verbist@be.aswatson.com 

- Natacha Schepkens, TRIMEDIA  
℡ : +32 (0)2 713 07 19 / � : nschepkens@trimedia.be 

Info consumenten:  

℡ ICI PARIS XL Infoline: 02/643 66 50 
 
 
 
 

 
 

 
 

 


